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Notre idéal sociétal : mettre a disposition des
entreprises un outil puissant et complet, permettant
de soutenir leurs actions en termes de maitrise des
processus et de gestion des risques.

N
‘*’ “II -Manager™

Solution informatique pour votre Systéme de
Management: gestion des processus,
Qualité, gestion des risques et SCI

AFIN QUE VOS EQUIPES PUISSENT
GERER LEURS PROCESSUS,
DANS LESPRIT DE VOTRE VISION MANAGERIALE

Avec le SMI-Manager™, vous gérez les actions d’amélioration et
les risques directement sur les activités de création de valeurs.

Le SMI-Manager ™ vous apporte toute la transparence
d’un véritable Systeme de Management Intégré, dans le
respect des exigences legales et normatives, pour que perdure
la confiance tfémoignée par vos clients et parties prenantes.



Shil

-Manager™

- d’assigner la responsabilité de la gestion des processus et des risques
opérationnels aux bonnes personnes ;

- de détenir une documentation dynamique sur |'état de la maitrise
des actions d’amélioration et des risques ;

- de disposer, en tout tfemps, d’'une cartographie des processus et de
leurs risques, selon les objectifs stratégiques et les exigences des
dirigeants/es ;

- de décrire les activités (diagrammes de flux avec leur situation
précise dans la cartographie générale et I'approche BPMN 2.0;

- de déterminer|’'appétence aux risques et d’en suivre I’'évolution dans
un tableau de bord ;

- d’avoir une tracabilité sur les actions préventives et correctives mises
en oceuvre ;

- de gérer les indicateurs, les projets d’amélioration et de maitrise des
risques, par Processus ;

- de répondre aux nouvelles exigences de I'ISO 9001 ...

Un outil de gestion web permettant la
gestion de votre SMQ et le partage de |'information...

Shil

-Manager™
Votre plus-valte |

- Accés en mode WEB interactif (https://...) ;

- Navigation simple et intuitive ;

- Compatible avec les navigateurs Internet usuels du marché (Chrome,
Firefox, Edge, Safari, Opéra efc.) ;

- Utilisation avec PC, Mac ou tablettes tactiles ;

- Application multilingue ;

- Nombre d’utilisateurs illimité ;

- Possibilité de donner des droits d’accés personnalisés et différenciés,
par groupe d’ufilisateurs ou par utilisateurs, afin de garantir la
confidentialité et la conformité ;

- Gestion de I'ensemble des utilisateurs, sites, filieres, etc. par le client ;

- Garantie de la fracabilité (versioning) des modifications...



-  Mise en rapport automatique et dynamique des risques avec
les mesures de protection, la nature des contrdles et les fréquences ;

-  Remontée automatique des indicateurs et indices aux « Pilotes de
processus » et & la Direction, avec la description compléte des actions
d’amélioration ou de surveillance et les mesures engagées ;

- Regroupement et tri des risques institutionnels, selon les catégories de
votre choix ;

- Elaboration automatique d’un Tableau de Bord (TdB) global des
indicateurs et des risques, avec remontée automatique des alertes ;

- Lien de la gestion processus et de risques avec votre SCl basé sur votre
propre systeme organisationnel (le tableau COSO est généré
automatiquement) ;

- Gestion des alertes sur les délais des objectifs non respectés ;

- Mises & jour régulieres de I'application ;

- Quverture des rapports directement par processus et droits d’acces ;
- Hotline, avec contrat de maintenance.
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-Manager™

Logiciel'intégre (SMQ /'RM/'SCI)

Le SMI-Manager ™ intégre une systématique de gestion des risques
basée sur des méthodologies éprouvées.

Approche systémique des risques  Actes réalisés par les

Source : adapté au modele de James REASON professionnels en contact
avec le client

Précurseurs
psychologiques
Protections (par ex. test
ultime / habits de travail)

Procédures Encadrement
Management

général Formation

Incident
Accident
Evénement
indésirable

Causes latentes
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DepUis p/US de 20 ans Quality Management SA

Le cabinet de conseils JGS SA est spécialis€ dans les aspects
stratégiques, managériaux et de gestion des processus.

m Démarches stratégiques et mise en place de systémes
organisationnels

m Systéme de management des risques
m  Audits et expertises

® Formations des cadres, coaching

m  Gestion de projets

A propos de DEEProd SA

"\ DEEPRODsa

Le développement de logiciels
personnalisés

Depuis plus de 10 ans

DEEProd SA est spécialisé dans le développement de logiciels
personnalisées.

Les développements se font sur la base de partenariats conclus avec
des clients et des experts des secteurs.

Création et développement d’applications informatiques
Intégration de solutions logicielles

Applications mobiles sur mesure

Consulting

Pour tout soutfien en management et gestion d’entreprise ou pour
I'intfroduction du SMI-Manager™, nous vous recommandons les
prestations de la société Favre consulting & Partners Sarl.

Favre consulting & partners Sarl D F
davre

Valoriser I'numain et tutoyer |'exploit. Consulting
& Partners
10/2019
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