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CHARTE

Les clients

Nous nous engageons a :

e les respecter dans leurs choix, particularités et besoins explicites et implicites,
dans une vision globale de la philosophie Qualité,

e n’accepter que des mandats pour lesquels nous sommes qualifiés et compétents,
e respecter envers eux une parfaite loyauté, en évitant les conflits d’intéréts,
e maintenir en permanence les plus hautes exigences éthiques,

e travailler dans le respect de la confidentialité des informations transmises.

Le personnel

1l dispose de conditions de travail optimales, dans un climat de confiance réciproque.
La politique d'information vis-a-vis de nos collaboratrices et collaborateurs est ouverte
et franche. Nous respectons leurs choix mais exigeons une identification totale avec
notre philosophie d'entreprise.

Les partenaires

Nous mettons tout en ceuvre pour maintenir avec nos partenaires un parfait esprit de
collaboration, en vue de satisfaire aux exigences implicites et explicites de nos clients.

L'environnement

Le respect de l'environnement reste une préoccupation constante et va au-dela de
l'observation des simples contraintes légales.

Nos ambitions

Elles se situent a trois niveaux, dans le respect de l'engagement envers nos clients,
notre personnel, nos partenaires et de l'environnement :

e confirmer la notoriété de JGS SA par des services de qualité,
e assurer la pérennité de l'entreprise par une rentabilité suffisante,

* accroitre nos parts de marché dans un souci de développement durable.

Le personnel et les consultants de JGS SA
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